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RELAIS INFORMATION FAMILLES ITINERANT 

HERAULT 

Relais Information Familles Itinérant 

Point Conseil Budget 
 

Familles Rurales Fédération de l’Hérault 
133 Rue Olof Palme - 34070 Montpellier 

www.familles.rurales.org/herault 

 
 

rifi.herault@famillesrurales.org 

 

Informations et prise de rendez-vous au 

 04 67 79 35 93 

http://www.familles.rurales.org/herault
mailto:rifi.herault@famillesrurales.org


Prenez rdv sur nos permanences 

au plus près de votre domicile  

➢ Bédarieux 

➢ Lamalou les Bains 

➢ St Gervais sur Mare 

➢ Graissessac 

➢ Murviel les Béziers 

➢ Cazouls les Béziers 

➢ Puisserguier 

➢ Béziers 

➢ St Pons de Thomières 

➢ Lunel  

➢ Marsillargues 

➢ Lansargues 

➢ La Grande Motte 

➢ Carnon 

➢ Mauguio 

➢ Pignan 

➢ Cournonterral 

➢ Murviel les Montpellier 

➢ Saussan 

➢ St Jean de Vedas 

➢ Lattes 

➢ Jacou 

➢ Castelnau le Lez 

➢ Montferrier -sur-lez 

➢ Montpellier (Ovalie – 

Tournezy) 

 

 

 

Permanences 
 

Accueil individuel sur rendez-vous 

 

Accès aux droits  

 

Aide individualisée dans les démarches 

administratives courantes numériques ou 

papier et d’accès aux droits : prestations CAF 

et déblocage des situations bloquées via la 

cellule qualité, logement social, DALO, 

Complémentaire Santé Solidaire, MDPH, 

retraite … et toute situation bloquée, 
nécessitant un accompagnement. 
 

 

Microcrédit personnel 
 

Le micro-crédit permet – sous conditions – le 

financement de projets personnels pour les 

particuliers n’ayant pas accès aux crédits 
bancaires classiques : mobilité (permis, achat 

de voiture), emploi ou formation, 

équipement ou amélioration du logement, 

accès aux soins, accident de la vie, etc. 

 
 

 Budget - Surendettement 

 

Conseil budgétaire ponctuel, gestion 

budgétaire familiale, aide au discernement 

d’une situation d’endettement et/ou au 
dépôt d’un dossier de surendettement, aide à 
la prise de décision ou à la stratégie 

d’apurement de dettes.  

Ateliers Français Langue 

Etrangère (FLE) 
Des séances collectives sont proposées aux 

apprenants. Elles sont ouvertes pour toutes 

nationalités 
L’objectif est de maitriser la langue 
française, faciliter leur intégration sociale, 

professionnelle et participer à la vie 

citoyenne. 

Les apprenants peuvent également 

participer à des sessions d’entrainement 
d’examens pour l’obtention des 
certifications linguistiques. 
 

Défense des consommateurs 
 

En cas de litige, nous vous informons sur les 

démarches à suivre et nous essayons de 

trouver un accord amiable avec la partie 

adverse. Nous pouvons également vous 

accompagner dans la rédaction de courriers, 

voire vous représenter. 
 

Aide alimentaire 
 

Une épicerie solidaire sur St Pons de 

Thomières est accessible sur dossier.  

Elle propose également une itinérance sur 

les hauts cantons (Azillanet – Rieussec – 

Olargues – Ferrals les Montagnes) . 

N’hésitez pas à nous contacter ! 
 

Le Numérique pour Tous 
 

Prenez rdv avec notre Conseiller Numérique 

pour toute formation sur l’outil 
informatique (ordinateur, tablette, 

smartphone...) 

 

Point Conseil Budget 
 

Les PCB sont des structures 

d’accueil inconditionnel, destinées 
à accompagner toute personne 

rencontrant des difficultés 

budgétaires et ayant besoin d’un 
accompagnement. 

Les objectifs des PCB sont de 

prévenir le surendettement et de 

favoriser l’éducation budgétaire. 

 

Accompagnement 

individualisé 

Confidentiel 

Gratuit 

 

 


